
  

Registrierung, Anmeldung und Freischaltung 

Stand 23.04.2026 

 
Auf dem Ausdruck mir ihrem persönlichen 

Freischaltcode finden Sie einen QR-Code und 

diese Internetadresse: 

https://www.arbeitsagentur.de/link/freischaltcode 

Sie können den QR-Code mit Ihrem Smartphone 

scannen oder die Internetadresse in ihren 

Web-Browser eingeben. 

Falls Sie noch kein Online-Konto bei der 

Bundesagentur für Arbeit besitzen, müssen 

Sie sich registrieren. 

Haben Sie bereits ein Online-Konto? 

Dann wählen Sie bitte „Anmelden“. 

Alles Weitere finden Sie ab Seite 5 bzw. 

Seite 6 dieser Anleitung. 

https://www.arbeitsagentur.de/link/freischaltcode
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Zur sicheren Anmeldung und 

Nutzung müssen Sie nun Passkey, 

die BA-Secure App oder TOTP 

einrichten. 

Nutzen Sie ausschließlich Ihr 

Smartphone? Dann richten Sie bitte 

Passkey oder die BA-Secure App ein. 

Möchten Sie sich auch mit einem 

Computer anmelden? Dann empfiehlt 

sich die Einrichtung der BA-Secure App 

oder per TOTP. 

Sie können auch alle Anmelde-

Verfahren einrichten. 

Die Anleitungen finden Sie hier: 

BA-Secure App einrichten 

Passkey einrichten 

TOTP einrichten 
 
Bitte lesen Sie im Anschluss  
diese Anleitung zu Ende. 

 

https://www.arbeitsagentur.de/ba-secure-app
https://www.arbeitsagentur.de/passkey
https://www.arbeitsagentur.de/totp
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Nach erfolgreicher Einrichtung eines 

der Sicherheitsverfahren können Sie 

Ihren Freischaltcode eingeben: 
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Dann ist die Einrichtung 

abgeschlossen: 

Wichtiger Hinweis für 

kommende Anmeldungen: 


