
Notwendige Umstellung zur Nutzung von jobcenter.digital
(Betrifft diejenigen, die den Online-Service bereits vor dem 22.07.2024 genutzt haben.)

Die Umstellung erfolgt aus datenschutzrechtlichen und technischen Gründen. 
Sie werden durch den einmalig notwendigen Umstellungsprozess geführt.
(Diese Anleitung dient ausschließlich zur Veranschaulichung.)

Rufen Sie bitte die Website www.jobcenter.digital auf und klicken auf „Anmelden“:

Wählen Sie diese Anmelde-Möglichkeit:

http://www.jobcenter.digital/
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Geben Sie ihren Benutzernamen und Ihr Passwort ein und klicken Sie auf „Anmelden“:

Bitte stimmen Sie den aktuellen Nutzungsbedingungen nach in Kenntnisnahme zu:
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Lesen Sie bitte aufmerksam die Hinweise und klicken danach auf „Weiter“:
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Bitte geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein, bestätigen die Einwilligung und klicken Sie 
auf „Speichern“.

Wichtig:
In Zukunft ist Ihre E-Mail-Adresse Ihr Benutzername für die Anmeldung.
Diese E-Mail-Adresse können Sie nur für Ihren Zugang und nicht für
weitere Zugänge (z.B. für Familienangehörige) verwenden.
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Sie erhalten folgenden Hinweis:

Bitte öffnen Sie die E-Mail in Ihrem E-Mail-Programm und klicken auf den 
darin enthaltenen Bestätigungs-Link:
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Sie erhalten folgende Info:

Bitte klicken Sie auf „Zur Anmeldung“ und wählen wieder folgende Möglichkeit:
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Bitte melden Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse und Ihrem Passwort an:

Sie haben eine wichtige neue Mitteilung:
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Sie erhalten aktuell keine digitalen Inhalte:

Bitte klicken Sie auf die Mitteilung und aktivieren die Online-Kommunikation.
Damit werden Ihnen Ihre Anträge digital zur Verfügung gestellt. 
Ihre Bescheide erhalten Sie dann ebenfalls digital.
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Zusätzlich wird folgende E-Mail zugesandt:

Eine Zustimmung zur Online-Kommunikation ist auch über den Link möglich.
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Das wird nach dem Klink auf den E-Mail-Link angezeigt:
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Schieberegler aktivieren und zustimmen:



12

Folgende Bestätigung wird angezeigt:
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